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La dinamica en distribucion leﬂs A 5.

La dinam aistnbucior

IMPORTANCIA =

DE UNA BUENA A
COMUNICACION EN

LA EMPRESA

"HABLA CLARAMENTE; TALLA CADA PALABRA ANTES DE
DEJARLA CAER"

1. LA COMUNICACION ES UNA HERRAMIENTA DE
MOTIVACION, CONSTRUYE Y FORTALECE LA
IDENTIDAD CORPORATIVA.

Sin una identidad corporativa bien formada es imposible que

los clientes tengan una buena imagen y sin una buena imagen

corporativa no hay reconocimiento, ni ventas, por ende mucho
menos GANANCIAS.

Ahora pregintese cEstoy contyibuyendo para
una buena comunicacion en SURTILIMA?
cEl mensaje que 4o quieyo

que mis clientes \

mmpaﬁems fengan es el

que o les estoy enviando?
cSiempre informo lo que ocuyye

en la organiacion, fyato a los

. . empleados con tyansparencia,

eliminando asi cualquier
' posibilidad. de yumor?

cLHlizo los diferentes "
mediog de comunicacion paya

visibiliar las achividades de

mi empyesa 2

cOmo empleado si estoy a-’rfauesando por un
problema de gran envergaduya lo comunico?
en la empresa trabajan seres humanos que
podyan comprendey 1a sHtuacion.



